
 
 

Nordomatic AB      
      
Postadress 
Box 673 
135 26 Tyresö 

Besöksadress 
Solkraftsvägen 16B 
135 70 Stockholm 

info@nordomatic.se 
www.nordomatic.se 

Tfn +46 8 555 797 00 
 

Organisationsnr 
556362-2074 

Bankgiro 
788-5098 

 

 

 

 

 

SERVICEAVTAL 
Platinumnivån passar er som har mycket höga krav på 

tillgänglighet och störningsfri drift. Er verksamhet står ev. 

under speciella myndighetskrav eller guidelines såsom t ex 

GMP. Här tar vi  fullt funktionsåtagande för era processer. 

 

Grund   

 Felanmälan/uppföljning via Serviceboken.nu 
 Uppkoppling av anläggning mot Styrportalen.se 
 Uppkoppling av anläggning mot dygnet-runt-bemannad driftövervakning 
 Avtalad inställelsetid/beredskap 
 Nordomatic är en aktiv del i er driftorganisation eller ansvarar för den: 

o framtagande av underhållsplan 

o intrimning av driftparametrar 
o optimering av energiförbrukning 
o förebyggande underhåll 

 

Optioner 

 Förrådshållning av kritiska reservdelar 
 Energideklaration inkl. uppföljning 

  

PLATINUM 
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Serviceavtal  
 
□ Brons   □ Silver   □ Guld    Platinum 

 
Beskrivning av tjänsteutbud 
 
Kryssa i önskade tilläggstjänster.  
 
Förebyggande underhåll: 

 Funktionsansvar 

 Genomgång/optimering av driftparametrar 
 
Avhjälpande underhåll: 

 Felanmälan. Återkoppling senast nästkommande arbetsdag 

 Serviceboken.nu 
□ Beredskap 
 
Övervakning: 

 Styrportalen.se 

 Dygnet-runt-bemannad driftövervakning 
    
Förrådshantering: 
□ Hantering av kritiska reservdelar 
 
Övrigt: 

 Upprättande av underhållsplan 
□ Energiutredning/deklaration 
□ Underhållsutredning 
□ Upprättande av investeringsplan på kort & lång sikt 
 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
 
Anläggningsinformation: 
 
Kontaktperson: 
 
Telefon: 
 
E-mail: 

 


